zdruzenu dodavku elektriny pre

2)

Priloha ¢.1 : OBCHODNE PODMIENKY

Obchodné podmienky pre

podnikatel’'ov

Clanok I./Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky
zdruzenej dodavky elektriny (dalej len
,Obchodné podmienky®) upravuju

vzajomné zmluvné vztahy medzi spolo¢nostou
Elektroenergetické Sluzby, s.r.o., so sidlom
Tomaésikova 50/C, 831 04 Bratislava- Nové
Mesto, ICO: 47215 283, zapisand Vv
Obchodnom  registri  Mestského  sudu
Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 90337/B
(dalej len ,Dodavatel™), ktory je drzitelom
povolenia na dodavku elektriny ¢. 2023E 0823
vydaného Uradom pre regulaciu siefovych
odvetvi so sidlom TomaésSikova 28C, 821 01
Bratislava 3, ICO: 36 069 841 (dalej len
surad“) a koncovym odberatelom elektriny s
ro¢nou spotrebou elektriny vy$sou ako 30 000
kWh mimo odberatel'ov elektriny vdomacnosti
azranitelnych  odberatelov  (dalej len
~Odberatel) (Dodavatel' a Odberatel st pre
acel  tychto  Obchodnych podmienok
oznatovany aj ako ,Zmluvné strany”
alebo samostatne ako,Zmluvna strana“),
vznikajtce pri dodavke elektriny podl'a Zmluvy
o zdruZenej dodavke elektriny medzi
Odberatelom a Dodéavatelom z distribu¢nej
ststavy prislusného prevadzkovatela
distribu¢nej  ststavy. Tieto  Obchodné
podmienky sa nevztahuji na odberatelov
elektriny v domacnosti a zranitel'nych
odberatel'ov elektriny.

Tieto Obchodné podmienky st neoddelitelnou
stcastou zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
uzatvorenej medzi Dodavatelom a
Odberatelom, predmetom ktorej je dodavka
elektriny, zabezpelenie distribacie elektriny
vratane stvisiacich sluzieb do odberného
miesta Odberatela a prevzatie zodpovednosti
za odchylku za Odberatela (dalej len
SZmluva®).

Clanok I1./Pojmy

Pojmy pouzité v tychto Obchodnych
podmienkach, ktoré nie st vymedzené v bode
2. tohto ¢lanku Obchodnych podmienok, maja
vyznam uréeny zdkonom ¢. 251/2012 Z. z. 0
energetike a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,Zakon o energetike“), zikonom ¢.
250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Zakon o regulacii®), vyhlaSkou
Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi ¢.

2)

207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuja pravidla
pre fungovanie vntatorného trhu s elektrinou,
obsahové nalezitosti prevadzkového poriadku
prevadzkovatel'a ststavy, organizatora
kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah
obchodnych podmienok, ktoré st stcastou
prevadzkového poriadku prevadzkovatela
ststavy (dalej len ,Pravidla trhu®),
vyhlaskou Uradu pre reguliciu siefovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuja
standardy kvality prenosu elektriny, distribicie
elektriny a dodavky elektriny (dalej len
L~Standardy kvality®), vyhlaskou
Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky ¢. 271/2012 Z. z., ktorou sa
ustanovujt podrobnosti o rozsahu technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a
siete a pravidiel prevadzkovania sastavy a siete
v zneni neskor$ich predpisov (dalej len
»,vyhlaska ¢. 271/2012 Z. z.“), zidkonom ¢.
513/1991 Zb. Obchodného zakonnik (dalej len
»,Obchodny zakonnik®) a dal$imi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.
AK si to kontext Zmluvy nevyzaduje inak, slova
uvedené pod pismenom a) az r) tohto bodu
Obchodnych podmienok majt pre ucely Zmluvy
a Obchodnych podmienok nasledovny vyznam:
a) dotknuti nehnutelnost - nehnutelnost, do
ktorej sa m& dodavka elektriny
zabezpecovat alebo na ktorej sa nachadza
odberné elektrické zariadenie Odberatel’a;
b) zraniteInym odberatelom -

(i)  koncovy odberatel elektriny mimo
domacnosti s celkovym ro¢nym
odberom elektriny za predchadzajtci
rok najviac 30 000 kWh (dalej len
~maly podnik");

(ii) koncovy odberatel elektriny mimo
domacnosti okrem malého podniku,
ktory  odobera  elekirinu  na
prevadzku zariadenia socialnych
sluZieb zapisaného do registra

socialnych  sluZieb!, alebo na
prevadzku zariadenia
socialnopravnej ochrany deti a

socialnej kurately?, na prevadzku
bytového domu s najjomnymi bytmi
vo vlastnictve obce alebo vysSieho
uzemného celku, ktoré st uréené na
socialne byvanies alebo na prevadzku
bytového domu s ndjjomnymi bytmi v
rameci  S$titom  podporovaného
najomného byvania?,

(iii) skupina koncovych odberatelov
elektriny, ktorymi st vlastnici bytov a
nebytovych priestorov v bytovom
dome, odoberajica elektrinu na
vyrobu tepla a ohrev teplej uzitkovej
vody pre domacnosti, zikonne
zastipena fyzickou osobou alebo
pravnickou osobou vykonavajicou

1 Podl'a ust. § 62 zakona ¢. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zadkon) v zneni neskorsich 3 Podl'a ust. § 21 zakona €. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj
predpisov. byvania a o socidlnom byvani v zneni zdkona ¢. 358/2020 Z.

2 Podla ust. § 45 zékona ¢. 305/2005 Z. z. 0 socialnopravnej Z.

ochrane deti a o sociilnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.



spravu spolo¢ného tepelného zdroja
zasobujuceho bytovy dom teplom a
teplou uzitkovou vodous,

(iv) iny koncovy odberatel elektriny
mimo domécnosti ako vo vySSie
uvedenych odsekoch (i) az (iii) tohto
pismena, ktorého vymedzi za
zranitelného odberatela elektriny
kogentnad pravna uprava Zakona
o energetike alebo Zéakona
o regulacii;

odberné miesto - miesto odberu elektriny

Odberatel'a vybavené uréenym meradlom;

urcené meradlo - prostriedok, ktory slizi

na urcenie hodnoty meranej veli¢iny,
pri¢om zahftia mieru, meraci pristroj, jeho

komponenty, pridavné zariadenia a

odberné elektrické zariadenie - zariadenie,
ktoré sluzi na odber elektriny, a ktoré je
mozné pripojif na distribuénti sutstavu

EIC kod odberného miesta - jednoznacny
Sestnistmiestny identifikitor odberného
pridefovany v stlade so
standardom zdruZenia prevadzkovatel'ov;

distribtcia elektriny - preprava elektriny
ststavou na casti
vymedzeného tizemia na Gcéel jej prepravy

dodavka elektriny - predaj elektriny;

odchylka Odberatela ako tcastnika
trhu s elektrinou - odchylka, ktora vznikla
v uréitom c¢asovom tuseku ako rozdiel
medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom
dodavky alebo odberu elektriny a
dodanym alebo odobratym mnoZstvom

PDS - pravnickA osoba, ktord ma
povolenie na distribiciu elektriny na ¢asti
vymedzeného tizemia, na ktorom sa
nachidza odberné miesto Odberatel’a, a k
distribu¢nej ststave ktorého je odberné

vystupuje vo  vztahu
k Odberatelovi aj v postaveni PDS, prava
povinnosti zo vzfahu Odberatela k
Dodavatelovi a prava povinnosti zo
vztahu Odberatela k Dodavatelovi v
postaveni PDS sa posudzuju samostatne;

prevadzkovy poriadok PDS - dokument
vydany PDS a schvaleny Uradom,
podmienky prevadzky
distribu¢nej ststavy, prava a povinnosti
Gcastnikov  trhu S
elektrinou, a ktory je zavazny pre vsetkych

technické podmienky - dokument vydany
PDS, ktory zabezpecuje nediskriminacny,
bezpeény pristup,
pripojenie a prevadzkovanie distribu¢nej
ststavy, urcuje technické podmienky

c)
d)
meracie zariadenie;
e)
alebo na elektricka pripojku;
)
miesta
g
distribu¢nou
odberatelom elektriny;
h)
i)
elektriny v realnom case,
i)
zariadenie Odberatel’a pripojené;
k) ak Dod4vatel
D
upravujuci
jednotlivych
ucastnikov trhu s elektrinou;
m)
transparentny,
4 Podla ust.

§ 2 ods. 5 zikona Néarodnej rady Slovenskej

republiky ¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov v zneni zdkona €. 151/1995 Z. z.

n)

o)

Q

r)

pristupu, a  pripojenia,  pravidla
prevadzkovania distribu¢nej sastavy a
zavazné kritérid technickej bezpeénosti
distribu¢nej ststavy;
vyQctovacia fakttra - faktara za dodavku
elektriny za predchadzajice fakturacné
obdobie vystavena Dodéavatelom
Odberatel'ovi;
doba viazanosti — doba trvania Zmluvy, na
ktoru bola Zmluva uzatvorena;
webové sidlo Dod4avatela je www.elens.sk;
Relevantnym trhom - sa rozumujt indexy
forwardovych produktov s dodavkou
elektriny v niektorom z ¢lenskych Statov
Euro6pskej inie zverejiiované na webovom
sidle Prazskej energetickej burzy
www.pxe.cz, a to najma, nie vSak vylucne,
index EEX-PXE Slovakian Power Futures
aindex EEX-PXE Czech Power Futures,
alebo ich ekvivalent na inej relevantnej
energetickej burze;
Vysokou volatilitou sa rozumie neobvykla
a mimoriadne intenzivna kolisavost cien
elektriny na energetickej burze a/alebo na
velkoobchodnom  trhu s elektrinou,
pricom podmienky pre neobvykla
a mimoriadne intenzivnu kolisavost cien
elektriny sa povazuji za splnené najma,
nie vSak vylucéne
) ak pocas tridsiatich (30) po sebe
nasledujacich kalendarnych dni
prekro¢i rozdiel medzi najvys$Sou
dennou cenou a najniz$ou dennou
cenou elektriny za 1 MWh pocas
uvedenej lehoty pre produkt Peak
alebo Base zverejnenej na webovej
strankes spolocnosti OKTE, a.s.
sumu 50 EUR bez DPH; alebo

(ii) ak kedykol'vek pocas Siestich (6) po
sebe nasledujicich kalendarnych
mesiacov rozdiel medzi najvys$Sou
dennou uzatvaracou cenou
anajnizSou dennou uzatvaracou
cenou elektriny za 1 MWh
burzovych forwardovych Base load
a /alebo Peak load produktov
s obdobim dodavky, ktoré sa aspon
Ciastocne kryje s obdobim dodavky
podla Zmluvy zverejnenou na
webovom sidle Prazskej
energetickej burzy www.pxe.cz
(dalej len ,,PXE“) pre Relevantné
trhy alebo inej porovnatelnej burze
prekro¢i (i) pri mesacénych
produktoch sumu vo vyske 20 EUR
bez DPH, (ii) pri kvartalnych
produktoch sumu vo vyske 20 EUR

5 Konkrétne na https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-
trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/



3)

1)

3)

4)

bez DPH a (iii) pri roénych
produktoch sumu vo vyske 15 EUR
bez DPH;

s) Znizenou likviditou trhu sa rozumie
situdcia ak pocCas obdobia dodavky
elektriny podla Zmluvy, Dodéavatel
zdovodov nie na jeho strane, nemé
moznost nakapit elektrinu za
standardnych podmienok na energetickej
burze, a /alebo kratkodobom trhu
s elektrinou  organizovanym  OKTE,
a/alebo na  velkoobchodom trhu
s elektrinou. Podmienky podla predoslej
vety sa povazuju za splnené najma, nie
vSak vyluéne, vpripade netaspesného
oslovenia asponn dvoch dodavatelov
elektriny pofas dvoch po  sebe
nasledujucich pracovnych dni na dodavku
elektriny pre Dodavatela (i) s fyzickou
dodavkou elektriny na Slovensku a (ii)
s obdobim dodavky, ktoré sa co ilen
Ciastocne kryje s obdobim dodavky podla
Zmluvy;

Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa

vztahuje aj na vSetky jej sGcasti vratane

Obchodnych podmienok a dalSich priloh,

okrem pripadov, ak by z prislusného odkazu

alebo jeho kontextu vyplyvalo inak.

Clanok II1./Uzavretie zmluvy

Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel
povinny Dodavatela pravdivo a presne
informovat o  vSetkych  skutoc¢nostiach
nevyhnutnych pre Dodavatela za uwcéelom
uzatvorenia a plnenia Zmluvy a poskytnaf
Dodavatelovi vSetky potrebné tdaje, ktoré je
Dodavatel povinny poskytovat o odberateloch
elektriny PDS. Osoby konajice v mene
Odberatel'a st povinné za ti¢elom identifikacie
preukazat Dodavatelovi svoju totoznost a
opravnenie konat v mene Odberatela.

Ak Odberatel najneskér ku dnu uzavretia
Zmluvy nepreukaze, Ze mé byt povazovany za
koncového Odberatela v katego6rii maly podnik,
na fucely Zmluvy a tychto Obchodnych
podmienok sa povazuje za Odberatela, ktory
nema postavenie malého podniku, pokial
prislusné pravne predpisy neustanovuja inak.
Osoba odlisnd od Odberatela je opravneni
uzatvorit v mene Odberatela Zmluvu len na
zaklade predlozeného plnomocenstva v
originali alebo v iradne overenej fotokopii.
Uzatvorenim Zmluvy Odberatel’ potvrdzuje, Ze
je vlastnikom dotknutej nehnutelnosti, alebo
Ze ma uzivacie pravo k dotknutej
nehnutelnosti, alebo Ze méa suhlas vlastnika
dotknutej nehnutelnosti na dodavku a
distribaciu elektriny do odberného miesta,
ktoré sa v dotknutej nehnutelnosti nachadza
(dalej len ,opravneny vztah k dotknutej
nehnutelnosti). Dodavatel mé& pravo
poziadat Odberatela a Odberatel je povinny na
zéklade poZiadavky Dodéavatel'a pri uzatvoreni
zmluvy alebo kedykolvek nasledne v lehote

5)

6)

7)

8)

stanovenej Dodavatelom predlozit
Dodavatelovi doklad preukazujaci opravneny
vztah k dotknutej nehnutel'nosti. Ak Odberatel
na zaklade vyzvy Dod4vatel'a nepredlozi doklad
preukazujici opravneny vztah k dotknutej
nehnutelnosti, Dodavatel je opravneny
neuzatvorit Zmluvu s Odberatelom az do ¢asu
predlozenia dokladu preukazujiceho
opravneny vzfah k dotknutej nehnutelnosti a
pre pripad, Ze Zmluva s Odberatelom uz bola
uzatvorend je Dodéavatel opravneny prerusit
dodavku a distribaciu elektriny bez naroku
Odberatela na nahradu Skody az do casu

predlozenia dokladu preukazujiceho
opravneny vztah k dotknutej nehnutelnosti.
NepredloZzenie  dokladu  preukazujiceho

opravneny vztah Odberatela k dotknutej
nehnutelnosti na zaklade vyzvy Dodavatela a v
primeranej lehote stanovenej Dodavatelom sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy zo
strany Odberatel'a a Dodavatel mozZe v takomto
pripade odmietnuf uzatvorenie Zmluvy alebo
moze od Zmluvy odstapit.
Dodavatel ma pravo odmietnuf uzatvorenie
Zmluvy, najmi nie vSak vyluéne v pripade, ze
Odberatel nema wuzatvorend Zmluvu o
pripojeni do distribuénej sustavy s PDS,
Odberatel ma voéi Dodavatelovi neuhradené
penazné zaviazky po lehote splatnosti, o
uzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, ktora je voci
povodnému Odberatelovi, voéi ktorému
Dodavatel eviduje neuhradené penazné
zavazky po lehote splatnosti, prepojenym
podnikom podla § 3 pism. a) bod 2 Zikona o
energetike, alebo ak Odberatel' za poslednych
12 mesiacov podstatnym sposobom porusil
Zmluvu alebo neopravnene odoberal elektrinu.
Zmluvu je mozné menit dohodou Zmluvnych
stran, a to pisomnym dodatkom k Zmluve, ak z
Obchodnych podmienok nevyplyva inak.
Bez uzatvorenia dodatku k Zmluve moéze byt
Zmluva zmenena dorudenim oznamenia
Dodavatel'a Odberatel'ovi pri zmene:
a) faktura¢ného cyklu,
b) vysky Preddavkovych platieb,
c¢) periodicity a sposobu thrady
Preddavkovych platieb/Zalohovych
platieb a thrady za vyuctovaciu faktiru,
d) vinych pripadoch uvedenych v Zmluve
alebo v tychto Obchodnych podmienkach.
Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, Zmluva je
platna a i¢inna dnom jej podpisania oboma
Zmluvnymi stranami, pricom zdruzent
Dodavku elektriny zabezpecuje Dodavatel od
datumu  dohodnutého s Odberatelom,
najneskér vsak odo dina vykonania zmeny
Dodavatela. Kazd4d Zmluva sa spravidla
vztahuje len na jedno odberné miesto
Odberatela. Ak sa vSak prostrednictvom
jednej listiny uzavrie Zmluva zabezpecujtca
zdruzend dodavku elektriny do viacerych
odbernych miest, m4 sa za to, Ze vo vztahu ku
kazdému odbernému miestu je uzavreta
osobitna Zmluva. Takéto osobitné Zmluvy sa



pritom posudzujt samostatne.6

Clanok IV./Podmienky dodavky a
odberu elektriny a povinnosti
Zmluvnych stran

1) Dodavatel sa na zaklade Zmluvy zavizuje:

a) zabezpeclit bezpecnu a spol'ahlivii dodavku
elektriny do odbernych miest Odberatel'a
formou opakovanych dodéavok elektriny,
za podmienok dohodnutych v Zmluve a
Obchodnych podmienkach,

b) zabezpecit pre odberné miesta Odberatel’a
uvedené v Zmluve distribuciu elektriny v
zmysle Prevadzkového poriadku
prislusného PDS a  Technickych
podmienok prislusného PDS a ostatné s
tym spojené distribu¢éné sluzby (d’alej len
,Distribu¢né sluzby“) od PDS,

c¢) prevziat za Odberatela zodpovednost za
odchylku za odberné miesta uvedené v
Zmluve,

d) poskytovat Odberatelovi informaécie
tykajace sa ceny za dodavku elektriny,
podmienok dodavky elektriny a Strukttry
ceny za zdruzent dodavku elektriny,

e) uhradit Odberatelovi kompenzaéni
platbu za nedodrzanie dohodnutej kvality
dodanej elektriny a s dodavkou
stvisiacich sluZzieb, sp6sobom, vo vyske a
za podmienok uvedenych v Standardoch
kvality.

2) Odberatel sa na zdklade Zmluvy zavizuje:

a) po celt dobu trvania Zmluvy mat platne
uzatvorent a/alebo zabezpecit
uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na
zaklade ktorej bude odberné miesto,
ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do
distribu¢nej sastavy prislusného PDS a
spiiat technické a obchodné podmienky
pripojenia do distribu¢nej ststavy podla
Prevadzkového  poriadku  vydaného
prislusnym  PDS.  PoruSenie tejto
povinnosti je podstatnym poruSenim
Zmluvy;

b) maft zriadené a pripojené odberné
elektrické zariadenie v stlade s
technickymi podmienkami pripojenia
urcenymi PDS a v stilade s predpismi na
zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci a bezpeénosti technickych
zariadeni. PoruSenie tejto povinnosti sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy
Odberatel'om;

¢) mat po dobu trvania Zmluvy, z dovodu
prenesenia zodpovednosti za odchylku na
Dodéavatela, uzatvorent zmluvu o dodavke
elektriny do odbernych miest
uvedenych v Zmluve len s Dod4vatelom,
porusenie tejto povinnosti sa povazuje za
podstatné poruSenie Zmluvy pokial v
Zmluve nie je dohodnuté inak;

d) po¢nic dilom uzatvorenia Zmluvy
poskytovat Dodévatel'ovi vSetku potrebna

6 Podl'a § 275 ods. 1 Obchodného zakonnika.

e)

8)

h)

i)

)

k)

D

saéinnost na to, aby Dodéavatel mohol
riadne plnit svoju povinnost dodavat
elektrinu do odbernych miest Odberatel'a
podl'a Zmluvy a zdrZat sa konania, ktoré by
Dodavatelovi branilo v splneni jeho
povinnosti. PoruSenie tejto povinnosti sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy
Odberatel'om;

umoznit PDS montdZ a demontaz
urc¢eného meradla a umoznit PDS pristup
k ur¢enému meradlu;

poskytovat potrebné udaje, ktoré je
Dodéavatel elektriny povinny poskytovat o
odberatel'och elektriny PDS;

svojim odberom elektriny neprekracovat
maximalnu rezervovanu kapacitu,
rezervovanu kapacitu a dodavku jalovej
elektriny evidovanej u PDS. V pripade
nedodrzania povinnosti Odberatel'a podl'a
predchadzajicej vety, je Odberatel
povinny uhradit Dodéavatelovi vsetky zo
strany PDS uplatnené poplatky alebo
prirazky suavisiace s takymto porusenim
povinnosti Odberatela;

bezodkladne  oznamit  Dodévatelovi
podstatni  zmenu  predpokladaného
mnozstva odberu elektriny alebo zrusenie
odberného  elektrického  zariadenia.
Porusenie tejto povinnosti sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy
Odberatel'om;

spifiat technické podmienky a obchodné
podmienky pripojenia do sustavy
stanovené platnym prevadzkovym
poriadkom  PDS a ostatnymi platnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktmi;

mat opravneny vzfah k dotknutej
nehnutelnosti. Odberatel je povinny
pocas trvania Zmluvy na zéklade vyzvy
Dodavatela bezodkladne (pokial
Dodavatel vo vyzve nestanovi ind lehotu),
najneskor do 20 dni od dorucenia vyzvy
Dodavatela preukazat trvanie
opravneného  vztahu k  dotknutej
nehnutelnosti;

uhradit Dodavatelovi spolu s cenou za
dodavku elektriny do dohodnutych
odbernych miest aj d’alSie savisiace platby
alebo poplatky, ak svojim konanim alebo
nekonanim sposobil vznik alebo potrebu
uskutoénenia dalsich tkonov zo strany
Dodavatela alebo PDS a tieto st
spoplatnené podla prislusného cennika
Dodavatela alebo cennika PDS;

oznamit Dodavatelovi vSetky zmeny
svojho pravneho postavenia, ktoré maja
alebo by mohli mat vplyv na plnenie
zavazkov podla Zmluvy najneskor desat
(10) dni od datumu zmeny. Odberatel je
hlavne povinny oznamit svoj vstup do
likvidacie, podanie navrhu na vyhlasenie
konkurzu, zac¢iatok konkurzného konania,
podanie navrhu na povolenie



3)

4)

reStrukturalizicie,
reStrukturaliza¢ného
vyznamné skutocnosti;

m) informovat Dodavatela bez zbyto¢ného
odkladu o planovanom obmedzeni alebo
preruseni dodavky elektriny v pripade
rekons$trukcie alebo opravy odberného
elektrického zariadenia, najneskor vSak
patnast (15) dni vopred;

n) platit Dodavatelovi cenu za distribticiu
elektriny aj v case vyluk alebo
akéhokol'vek obmedzenia ¢innosti
Odberatela a/alebo iné néklady, ktoré
vzniknt  Dodéavatelovi v  stvislosti
s vylukou alebo akymkol'vek obmedzenim
¢innosti Odberatela;

0) pri stave nudze v elektroenergetike sa
podrobit prijatym opatreniam (d’alej len
~obmedzujace opatrenia“) a
opatreniam zameranym na odstranenie
stavu nadze, ktoré vyhlasi alebo ur¢i PDS.
Obmedzujace opatrenia, pri ktorych sa
obmedzuje alebo prerusuje dodéavka
elektriny sa uplatniuja v poradi
uréenom Zakonom o energetike;

p) Odberatel sa zavizuje po uzatvoreni
Zmluvy poskytnit Dodavatelovi vsetku
nevyhnutna saéinnost v zmysle prislusnej
pravnej tpravy a prevadzkového poriadku
PDS na to, aby sa odo dna ucinnosti
Zmluvy, pripadne odo dna prvého
mozného terminu dodavky elektriny v
zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov stal Dodavatel u
prislusného PDS dodéavatelom elektriny
do odbernych miest podl'a Zmluvy a/alebo
zdrzat sa akychkolvek tkonov, ktoré by
tomu mohli zabranif, a to najmi
zabraneniu vykonania zmeny dodévatela
elektriny u PDS z p6vodného dodavatela
elektriny na Dodéavatela pre odberné
miesta podla Zmluvy odo dna
nadobudnutia G¢innosti Zmluvy konanim
alebo nekonanim zo strany Odberatela.

Elektrina sa povazuje za dodand pre ucely

Zmluvy momentom prechodu elektriny

uréenym meradlom. Za dodané mnoZstvo

elektriny sa povazuju hodnoty podla tdajov,
ktoré poskytuje Dodavatelovi PDS podla

osobitnych predpisov upravujtcich meranie a

odovzdavanie tdajov, a podl'a Prevadzkového

poriadku PDS. Nebezpecenstvo $kody na
dod4vanej elekirine prechiddza z Dodavatela na

Odberatela momentom dodania elektriny

podrla tohto bodu Obchodnych podmienok.

Odberatel méze poziadat PDS prostrednictvom

Dodavatela o zmenu rezervovanej kapacity

zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu

Dodavatela alebo na kontaktni e-mailovi

adresu uvedent na faktire s dorucenim

najneskor 5 pracovnych dni pred stanovenou
lehotou uvedenou v podmienkach prislusného

PDS. Poziadavka na zmenu rezervovanej

kapacity musi byt v stilade s platnym cenovym

rozhodnutim Uradu a podmienkami PDS, inak
je PDS opravneny takiato Zziadost zamietnut.

zactiatok
konania a iné

5)

6)

2)

3)

Uprava dohodnutej rezervovanej kapacity sa
stava uc¢innou az po jej odstihlaseni zo strany
PDS.

Dodavatel  nie je povinny dodavat
Odberatelovi elektrinu v pripade ukoncenia
distribtcie elektriny do dotknutého odberného
miesta zo strany PDS vykonaného v stlade s
prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj pocas
obmedzenia alebo prerusenia distribicie
elektriny zo strany PDS v rozsahu, na ktory sa
obmedzenie alebo prerusenie distribicie
vztahuje. Po odstraneni pri¢in obmedzenia
alebo  prerusenia  distribcie  elektriny
Dodavatel' elektriny bezodkladne umozni
Odberatel'ovi odoberat elektrinu v dotknutom
odbernom mieste.

Dodavatel nezodpoveda za skodu pri preruseni
dodavky a distribucie elektriny alebo znizenti jej
kvality z dovodu poruchy na odbernom
elektrickom zariadeni Odberatela.

Clanok V./Cena a platobné
podmienky

Cena za dodavku elektriny je stanovena v
Zmluve alebo uréeni spésobom dohodnutym
v Zmluve. V pripade, Ze cena nie dohodnuta v
Zmluve plati cena podla Cennika dodavky
elektriny, ktory je zverejneny na webovom sidle
Dodavatela (dalej len ,,Cennik®).
Dodavatel je opravneny zmenit Cennik pocas
trvania Zmluvy. Dodéavatel je povinny
poskytnat Odberatelovi informaciu o kazdej
zmene Cennika najneskor 30 dni pred
nadobudnutim Géinnosti zmeny Cennika, a to
zverejnenim oznamu o uprave Cennika na
webovom sidle Dodavatela.

K cene za dodavku elektriny podla bodu 1.

tohto  ¢lanku  Obchodnych  podmienok

Dodéavatel elektriny pripocita:

a) cenu za Distribuéné sluzby a ostatné
regulované sluzby, ktoré sa stanovené
podl'a cennika PDS platného a Géinného v
case dodavky elektriny v stlade s
prislusnym  cenovym  rozhodnutim
Uradu;

b) tarifu za systémové sluzby a tarifu za
prevadzkovanie systému podla aktuélne
platného cenového rozhodnutia URSO,
ktorymbola uréend alebo schvéleni
tarifa za prevadzkovanie systému a tarifa
za systémové sluzby;

¢) spotrebnt dan podla zékona ¢. 609/2007
Z. 7. o0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a
zemného elektriny a o zmene a doplneni
zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
z mineralneho oleja v zneni neskorsich
predpisov (,Zakon o spotrebnej
dani“), ak sa uplatiiuje;

d) dan zpridanej hodnoty;

e) odvod do jadrového fondu podla § 10
zakona ¢. 308/2018 Z. z. o Narodnom
jadrovom fonde a o zmene a doplneni
zakona ¢. 541/2004 Z. z. 0 mierovom
vyuZivani jadrovej energie (atomovy
zakon) a o zmene a doplneni niektorych



4)

5)

6)

7)

8)

zakonov v zneni neskorsich predpisov;

f) dalSie dane a poplatky splatné v savislosti
s dodavkou elektriny podla prislusnych
pravnych predpisov, ak sa uplatniuja.

Cena za dodavku elektriny sa uplatiiuje pre
kazdé odberné miesto samostatne, pokial sa
Zmluvné strany nedohodnt inak.
Ak doglo k prediZeniu platnosti Zmluvy po
uplynuti Doby viazanosti je Odberatel povinny
uhradit Dodavatelovi cenu za zdruzent
dodéavku elektriny podla Cennika platného a
aéinného v ¢ase uplynutia Doby viazanosti,
ktory bude zverejneny na webovom sidle
Dodavatela, ak sa Zmluvné strany nedohodnt
inak. Tym nie st dotknuté ostatné ustanovenia
tychto Obchodnych podmienok.
Odberatel' zaplati Dodavatelovi tiez vSetky
dodatoéné alebo zvySené néklady, ktoré
Dodavatelovi vzniknt v stvislosti so Zmluvou
a/alebo, a to najmid, nie vSak vyluéne
nadmernym odberom elektriny v
ktoromkol'vek odbernom mieste Odberatel’a (a
ktorymi sa rozumeji najma, nie vSak vylucne,
vSetky poplatky a néaklady, ktoré vznikna
dodavatelovi vo¢i PDS v dosledku alebo v
savislosti s  prekroenim  maximalnej
rezervovanej kapacity a/alebo rezervovanej
kapacity, poplatky a naklady suavisiace s
predéasnym ukoncenim Zmluvy, obmedzenim
alebo prerusenim Distribacie elektriny a
dodavky elektriny z doévodu porusenia
povinnosti Odberatel'a, odberom elektriny v
rozpore s vyhlasenymi  obmedzujtcimi
opatreniami podla prislusnych pravnych
predpisov, dalej vSetky dodato¢né naklady,
ktoré Dodavatelovi objektivne vzniknt v
savislosti so zdruzenou dodavkou elektriny
podla Zmluvy v zmysle prislusnych pravnych
predpisov v oblasti energetiky, cenovych
rozhodnuti URSO, ako aj ich naslednych
zmien, vratane platieb Gétovanych zo strany
PDS v dosledku dotctovania distribu¢nych
sluzieb za mnozZstvo elektriny uréené fyzickym
odpoc¢tom, ako aj iné platby wctované
Dodavatelovi a/alebo vyplyvajlice z vysSie
uvedenej legislativy predpisov a rozhodnuti a
cennika doplnkovych sluzieb Dodavatela).
Kcene za dodavku elektriny sa pripocita
spotrebn4 dan z elektriny, okrem pripadu, ked
Odberatel' predlozi originil alebo notarsky
overenti képiu povolenia na odber elektriny
oslobodenej od dane vydaného prislusnym
colnym organom. Ak je Odberatel drzitelom
povolenia na odber elektriny oslobodenej od
dane, musi ho predlozit Dodavatelovi
najneskér pri prvom odbere elektriny
oslobodenej od dane.

Odberatel sa zavizuje bez zbytoéného odkladu

informovat Dodavatela o  akychkolvek

zmenach a novych skutoénostiach na jeho
strane, ktoré mo6zu mat vplyv na jeho povinnost
zaplatif spotrebntt dan z elektriny podla

Zmluvy. Porusenie tejto povinnosti zo strany

Odberatela je podstatnym porusenim

Zmluvy, ktoré opraviiuje Dodavatela k

odstapeniu od Zmluvy, odstipenim od

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Zmluvy nie je dotknuty narok Dodavatela na
nahradu skody.

Faktura¢nym obdobim je obdobie, za ktoré sa
vykonava vyucétovanie odberu elektriny. Pre
odberné miesta s meranim typu ,A“, ,B“a ,,C“
je fakturaénym obdobim kalendarny mesiac, to
neplati ak sa Zmluvné  strany v pripade
odberného  miesta s meranim typu ,,C* v
Zmluve dohodli na fakturaénom obdobi,
ktorym je kalendarny rok. Dodavatel vykonava
vyGétovanie zdruzenej dodavky elektriny
formou vyuctovacej faktury =za prislusné
odberné miesto Odberatela, pre ktoré je
Zmluva uzatvorend aspon jedenkrat za
kalendarny mesiac najmenej vSak jedenkrat
roéne, to neplati v pripade mimoriadneho
odpoctu.

Dodavatel fakturuje dodavku elektriny podla
adajov zistenych PDS odpoctom uréeného
meradla alebo podla typového diagramu
dodéavky podla prevadzkového poriadku PDS.
Dodané a odobraté mnozstvo elektriny sa
vyhodnocuje ako mnozstvo energie vyjadrené v
energetickych jednotkach.

Splatnost ~ vyGctovacej faktary je 14
kalendarnych dni odo dna jej vystavenia.
Vyuctovaciu  faktGru  Dodavatel  odosle
Odberatelovi do 5. pracovného dna
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
skonceni kalendarneho mesiaca m, v ktorom
bola poskytnuta dodavka (plnenie).

Preplatok z vyGétovacej faktary uhradi
Dodavatel' Odberatelovi v lehote splatnosti

vyuctovacej faktary. Lehota  splatnosti
vyuctovacej faktary nepresiahne 14
kalendarnych dni.

Ak si Odberatel v Zmluve zvoli vystavovanie
alebo dorucovanie akychkolvek faktar v
elektronickej forme, udel'uje tym Dodavatelovi
v sulade s § 71 ods. 1 pism. b) zakona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpisov sthlas na to, aby
mu Dodavatel zasielal faktary vylucne v
elektronickej forme a berie na vedomie, Ze
Dodavatel mu nie je povinny zasielat fakttary v
listinnej forme. V pripade dohody s
Odberatelom spristupniuje Dodéavatel
elektronickua faktaru jej zaslanim na emailovia
adresu Odberatela uvedentt v Zmluve.
Dodavatel nezodpoveda za pripadné zneuZitie
elektronickej faktury zaslanej na emailovia
adresu Odberatela.

Vsetky platby podla Zmluvy sa vykonévaja
bezhotovostnym prevodom na bankové ucty
Zmluvnych stran uvedené v zahlavi Zmluvy,
pokial v prislusSnom danovom doklade
vystavenom Zmluvnou stranou nie je uvedeny
iny bankovy tcet.

Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat
vzajomné  penazné  pohladavky  vodi
Odberatelovi pisomnym ozndmenim o
zapocitani pohladavok. Jednostranne
zapocitané moézu byt zo strany Dodavatela
akékol'vek pohladavky Dodavatela stvisiace s
plnenim Zmluvy (najma pohladavky z titulu
preddavkovych platieb, zalohovych platieb



16)

2)

3)

4)

alebo vytctovania platieb za dodavku zdruzent
elektriny, poplatky za stavisiace sluzby),
voci akymkol'vek pohladavkam Odberatela voci
Dodavatelovi. V pripade, Ze je Odberatel v
omeskani s thradou penaznych zaviazkov podla
Zmluvy, Dodavatel ma pravo Odberatelom
uhradené platby zapocitat najprv na najskor
splatné aroky z omeskania, sank¢éné poplatky,
zmluvné pokuty, poplatky a potom na najskor
splatni istinu alebo jej ¢ast.

Dodavatel' je opravneny kedykolvek pocas
platnosti Zmluvy jednostranne a bez potreby
stahlasu =~ Odberatela  zmenit  Cennik
Dodavatela, pricom zmena Cennika
Dodavatel’a sa zverejni najmenej 30 dni pred
jeho GcCinnostou na webovom sidle
Dodavatela. V pripade, Ze je cena za
Dodavku elektriny stanovena v Cenniku
Dodavatela zmluvne dohodnutou cenou
elektriny a Odberatel s takouto zmenou
zmluvne dohodnutej ceny elektriny podla
predoslej vety nestihlasi, ma pravo Zmluvu
vypovedat s ucinnosfou k planovanému diiu
ucinnosti zmeny Cennika Dodavatela, a to
doruéenim vypovede Zmluvy dodavatelovi
najneskor 15 (patnast) kalendarnych dni
pred planovanym dnom tucinnosti zmeny
Cennika Dodavatela.

Clanok VI./Preddavky a finanéné
zabezpeky

Ak v Zmluve nie je dohodnuté inak, Odberatel
je povinny platit Dodéavatelovi v priebehu
fakturaéného obdobia za dodavku elektriny
riadne a véas pravidelné zalohové platby resp.
Preddavky a to podla Zmluvy, tychto
Obchodnych podmienok a rozpisu
preddavkovych platieb, ktory tvori prilohu
Zmluvy (d’alej len ,,Rozpis preddavkov®).
Pokial Rozpis preddavkov alebo Zmluva
neustanovuji inak, Preddavky sa splatné v 5.
pracovny den prislusného faktura¢ného
obdobia (tj. v mesiaci m predchadzajaci
mesiacu m + 1 v ktorom je vystavena prislusna
vyuctovacia faktiara).

Vyska  uhradenych  Preddavkov  bude
zohladnend vo vyactovacich faktarach za
skutoény  odber  elektriny.  Vystavenie
vyGétovacej faktiry nema ziadny vplyv na
terminy dhrady Preddavkov ani na lehotu
splatnosti Preddavkov.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, zZe
Dodavatel ma pravo kedykolvek pocas trvania
Zmluvy, ato aj vpriebehu fakturaéného
obdobia abez potreby uzatvorenia dodatku
k Zmluve, jednostranne zmenit vysku
mesaénych Preddavkov formou zaslania
aktualizovaného Rozpisu preddavkov, pokial v
priebehu faktura¢ného obdobia d6jde k zmene
v planovanom odbere elektriny alebo k

priradeniu  dalSich alebo k vyradeniu
doterajSich Odbernych miest Odberatela.
Dodavatel je opravneny zmenit vysku
mesaénych Preddavkov formou zaslania

5)

6)

7)

aktualizovaného Rozpisu preddavkov aj

opakovane, a to vzdy, ked nastane niektora z

podmienok na zmenu vysky Preddavkov

predchadzajicej vety tohto ¢lanku Obchodnych
podmienok.

Dodavatel ma pravo zmenit vysku Preddavkov

aj vpripade, ked miniméilne dva po sebe

nasledujuce  kalenddrne mesiace bude
fakturovana cena plnenia predmetu Zmluvy

0 20 % (alebo viac):

a) vySSia ako stanovena vyska Preddavkov
pre takéto kalendarne mesiace; vtakom
pripade bude Dod4vatel opravneny zvysit
skor stanovend vySku Preddavkov do
vysky 100 % priemernej fakturovanej ceny
plnenia predmetu Zmluvy za takéto dva
kalendarne mesiace, alebo

b) nizsia ako stanoveni vyska Preddavkov
pre takéto kalendarne mesiace; vtakom
pripade bude Dodavatel opravneny znizit
skor stanovent vysSku Preddavkov na
vysku 100 % priemernej fakturovanej ceny
plnenia predmetu Zmluvy za takéto dva
kalendarne mesiace.

Dodavatel ozndmi Odberatelovi zmenu vysky

Preddavkov ~ dorucenim  jednostranného

pisomného oznamenia o stanoveni nového

Rozpisu preddavkov na e-mailovi adresu

Odberatel'a uvedentt v Zmluve, a to najneskor

do 20. dna kalendirneho mesiaca

nasledujiceho po kalendarnych mesiacoch, za
ktoré nastala niektora z podmienok na zmenu

vySky Rozpisu preddavkov podla bodu 4.

ajalebo 5. tohto ¢lanku  Obchodnych

podmienok. Uéinnost takto stanoveného
nového Rozpisu preddavkov nastava od
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po

doruceni takéhoto ozndmenia Odberatelovi a

Odberatel' je poc¢nic takymto kalendarnym

mesiacom povinny uhradzat Dodavatelovi

Preddavky v novej vyske podla
aktualizovaného Rozpisu preddavkov.
Dodavatel m& pravo na uplatnenie

primeraného zabezpecenia za icelom splnenia

alebo zabezpecenia zaviazkov Odberatela podla

alebo v suavislosti so Zmluvou, pricom

Odberatel' sa zavizuje v pripade uplatnenia

tohto prava zo strany Dodavatela poskytnaf

Dodavatelovi primerané zabezpecenie, ak nie

je dohodnuté inak. Za primerané zabezpecenie

zaviazkov Odberatela sa povazuje:

a) zlozenie financénej zabezpeky vo vyske
zabezpecenia podla bodu 8 alebo 9 tohto
¢lanku Obchodnych podmienok
v prospech bankového uc¢tu Dodavatela
(dalej len ,Finan¢éna zabezpeka“),
alebo

b) zabezpecenie formou bankovej zaruky vo
vyske zabezpecéenia podla bodu 10 tohto
¢lanku Obchodnych podmienok zriadenej
vprospech Dodavatela vo financ¢nej
institacii s bankovou licenciou
v Slovenskej  republike (dalej len
,Bankova zaruka“).

(d’alej spolu len ,,Primerané zabezpecenie®).
8) Odberatel poskytne Dodavatelovi Primerané



9)

10)

11)

zabezpecenie vo vysSke saéinu 1/12 (jednej

dvanastiny) rocnej  spotreby elektriny

Odberatela nameranej za predchadzajaci

kalendarny rok aceny za zdruzent dodavku

elektriny (d’alej len ,,Vyska zabezpecéenia®).

Ak ide o odberné miesto bez historie spotreby,

ro¢na spotreba elektriny podl'a

predchadzajacej vety sa uréi zo strany

Dodavatela podla predpokladanej spotreby

(uvedenej hodnoty roéného mnozstva odberu

pre prislusné odberné miesto v Zmluve resp.

v jej prilohach) na aktualny rok.

Dodavatel je opravneny pozadovat od

Odberatela zloZenie Finanénej zabezpeky az do

vysky trojnasobku najvyssej fakturovanej sumy

Preddavku, Faktare alebo platby za zdruzent

dodavku elektriny za poslednych 12

kalendarnych mesiacov ak nastane aspori jeden

z nasledovnych pripadov:

a) je alebo v poslednych 6 mesiacoch bol
Odberatel v omeskani s udhradou
Preddavku alebo vyaétovacej faktary a k
ich tthrade nedoslo ani v lehote dodatoc¢ne
uréenej Dodavatel'om;

b) bol na majetok Odberatel'a podany navrh
na vyhlasenie konkurzu alebo navrh na
povolenie reStrukturalizicie, zacala sa
likvidacia Odberatel'a, proti Odberatel'ovi
bolo zacaté exekuéné konanie, bol
vyhlaseny konkurz alebo je Odberatel v
predizeni (vykazuje zaporné vlastné
imanie);

c¢) ma Odberatel rozhodujicu majetkov
ucast v pravnickej osobe, ktora je
dlZnikom Dodéavatela, pri¢com
rozhodujacou majetkovou tucastou sa
rozumie majetkovy podiel vyssi ako 50 %;

d) je Odberatel v postaveni ovladanej alebo
ovladajtcej osoby vo vztahu k dlznikovi
Dodéavatela v zmysle § 66a Obchodného
zakonnika;

e) je Odberatel personilne prepojeny s
dlznikom Dodavatela, a to takym
sposobom, Ze v S$tatutarnych orginoch
dlznika a Odberatela su tie isté fyzické
osoby (dalej len ,Clenovia §tatutarnych
organov“) alebo osoby v postaveni
blizkych o0s6b k Clenom &tatutarnych
organov.

Odberatel je povinny poskytnat Dodavatelovi

Primerané zabezpecenie do 10 dni odo dna

dorucenia vyzvy Dodavatela Odberatelovi,

v ktorej si voéi Odberatel'ovi uplatnil pravo na

poskytnutie Primeraného zabezpecéenia, ak

Zmluva neustanovuje inak. Neposkytnutie

Primeraného  zabezpelenia zo  strany

Odberatel'a v stanovenej lehote je podstatnym

porusenim Zmluvy zo strany Odberatel’a.

V  pripade  poskytnutia  Primeraného

zabezpeCenia formou Finan¢nej zabezpeky

plati, Ze Finan¢na zabezpeka sa povazuje za
uhradend dnom  pripisania  peniaznych

prostriedkov na bankovy tcet Dodavatela. V

pripade, ak bude Finan¢néa zabezpeka zlozena v

banke tro¢ena v sulade s trokovou sadzbou

banky, Zmluvné strany sa dohodli, Ze

12)

13)

14)

Odberatel' postupuje pravo k udrokom zo
zloZzenej Financénej zibezpeky v prospech
Dodavatela, ked ich banka pripiSe v prospech
bankového t¢tu Dodavatela.

V  pripade  poskytnutia = Primeraného
zabezpecenia formou Bankovej zaruky sa
Odberatel' zavizuje poskytnit Dodavatelovi
neodvolatelnd, nepodmieneénti  Bankov(
zaruku splatnd na prvi vyzvu a bez namietok
vydant bankou alebo pobockou zahrani¢nej
banky. Bankova zaruka musi byt platna
a ucinna po celi dobu trvania Zmluvy a pocas
troch mesiacov po ukonéeni trvania Zmluvy
(dalej len ,Doba platnosti“). Pokial nebude
obdobie platnosti Bankovej zaruky pokryvat
celd Dobu platnosti, bude Odberatel’ povinny
obnovit vydana Bankova zaruku za rovnakych
podmienok, aké st uvedené vZmluve alebo
Obchodnych  podmienok, adorud¢it ju
Dodavatelovi najneskor 30 (tridsat)
kalendarnych dni pred uplynutim po6vodnej
Bankovej zaruky. V pripade, ak Odberatel
neposkytne Dodavatelovi obnovent Bankovil
zaruku na celd Dobu platnosti vo vysSie
uvedenej lehote, bude Dodévatel opravneny
Cerpat vSetky penazné prostriedky z Bankovej
zaruky avytvorit ztychto prostriedkov
zabezpeku, ktort ulozi na et Dodavatela za
rovnakych podmienok, ako st stanovené
vtomto ¢lanku pre Bankova zaruku do casu,
kym mu nebude predloZen4 obnoven4 Bankova
zaruka zo strany Odberatela na celd Dobu
platnosti, alebo pouzit prostriedky na
zaplatenie Dodavatelovych zavazkov podla
alebo v suvislosti stouto Zmluvou. Hodnota
Bankovej zaruky nesmie byt az do konca Doby
platnosti niz$ia ako Vyska zabezpecenia.
Dodavatel' je povinny vratit Odberatelovi
original Bankovej zaruky do 1 (jedného)
kalendarneho mesiaca od uplynutia Doby
platnosti, za predpokladu, Ze vSetky zavizky
Odberatel'a podl'a Zmluvy st riadne splnené.
Primerané zabezpecenia bude zabezpecovat
vsetky peniazné zavazky, ktoré moze Dodavatel
od Odberatela pozadovat (vratane vSetkych
arokov z omeskania, zmluvnych pokat, nahrad
Skody, vydavkov a akychkolvek inych
nakladov), vratane:

a) tuhrad Preddavkov a/alebo vytctovacich

faktar, dalsich poplatkov  a/alebo
akychkolvek né&kladov spojenych s
plnenim Zmluvy;

b) zmluvnej pokuty (pokuat), urokov =z
omeskania, a/alebo akejkolvek nahrady
vzniknutej Skody alebo nevrateného
bezdbévodného obohatenia, ktoré vzniknu
v suvislosti s plnenim Zmluvy, alebo v
désledku nasledkom porusenia povinnosti
Odberatela podla alebo v suavislosti so
Zmluvou; alebo

¢) akychkolvek inych platieb, ktoré maja byt
Dodéavatelovi zaplatené podla alebo v
savislosti s touto Zmluvou (dalej len
~Zabezpecéené zavazky").

Dodavatel je opravneny cerpat penazné

prostriedky z Primeraného zabezpecenia, ak



15)

16)

17)

1)

2)

3)

Odberatel riadne a v¢as nesplni ktorykol'vek zo
Zabezpecenych zaviazkov, s ¢im Odberatel
vyjadruje svoj sahlas. Cerpanim petiaznych
prostriedkov z Primeraného zabezpecenia nie
je dotknuté pravo Dodavatela na prerusenie
alebo obmedzenie distribicie a dodavky
elektriny podla Zmluvy a Obchodnych
podmienok, alebo pravo Dodavatel'a od Zmluvy
odstapit. Dodavatel nie je povinny pred
takymto preruSenim alebo obmedzenim
distribucie a dodavky elektriny alebo
odstipenim od Zmluvy pouzit Primerané
zabezpecenie na thradu zaviazkov Odberatel’a.
Vpripade ak Dodavatel bude cerpat
prostriedky (alebo ich ¢ast) zPrimeraného
zabezpecenia, alebo vySka Primeraného
zabezpecenia klesne pod Vysku zabezpecenia
ziného dovodu na strane Odberatela,
Dodavatel otejto skutofnosti pisomne
informuje Odberatel'a. Odberatel je povinny do
10 kalendarnych dni od dorucenia oznidmenia
Dodéavatel'a podl'a predchadzajicej vety doplnit
Primerané zabezpecenie tak, aby zodpovedalo
Vyske zabezpecenia, alebo v pripade Bankovej
zaruky poskytnat Dodavatelovi obnovent
Bankovt zaruku vo Vyske zabezpecenia.

Existencia Primeraného zabezpefenia, ani
¢erpanie akychkolvek penaznych prostriedkov

z Primeraného zabezpeéenia, neopraviiuja
Odberatel'a k zadrzaniu penaznych
prostriedkov  alebo  neplneniu  alebo

nedodrzaniu ktorejkolvek zjeho povinnosti
podla Zmluvy alebo Obchodnych podmienok,
alebo z inych dévodov.

Neposkytnutie alebo nedoplnenie Financnej
zabezpeky alebo neposkytnutie, nedoplnenie
alebo neobnovenie Bankovej zaruky zo strany
Odberatela vstlade svyssie uvedenymi
ustanoveniami sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy.

Clanok VII./Dodavka a meranie
elektriny

Meranie elektriny, vykonavanie odpoctov
uré¢eného meradla vratane vyhodnocovania,
odovzdavania vysledkov merania a ostatnych
informécii potrebnych na vylctovanie
dodavky elektriny a Distribu¢nych sluZieb
vykonava PDS a riadi sa najmi Zakonom o
energetike, prevadzkovym poriadkom PDS a
ostatnymi prislusnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

Montaz, demontaZz alebo vymenu uréeného
meradla zabezpeCuje PDS po splneni
stanovenych technickjch podmienok na
meranie elektriny. Druh, pocet, velkost a
umiestnenie uréeného meradla a ovladacich
zariadeni urcuje PDS.

Odberatel' je povinny umoznit PDS alebo
poverenej osobe montaz ur¢eného meradla a
nevyhnutny pristup k uréenému meradlu s
cielom previdzkovej kontroly, drzby,
odpoctu, vymeny alebo demontaze a zaroven je
povinny umoZnit PDS kontrolu odberného
elektrického zariadenia odberného miesta

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Odberatela.

Vsetky poruchy na uréenom meradle vratane
porusenia zabezpelenia proti neopravnenej
manipulécii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne nahlésit Dodavatelovi.

Néahradny spdsob uré¢enia mnozZstva dodanej
elektriny v pripade poruchy uréeného meradla,
v dosledku ktorej nemozno uréif mnoZstvo
odobratej elektriny alebo mimo uréeného
terminu odpoc¢tu, sa spravuje prislusSnymi
ustanoveniami Prevadzkového poriadku PDS.
V pripade poruchy ur¢eného meradla upravi
Dodavatel' faktura¢né hodnoty podla ddajov,
ktoré Dodavatel dostane od PDS, pricom v
tomto pripade maji Zmluvné strany pravo na
vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

Ak méa Odberatel pochybnosti o spravnosti
merania idajov ur¢enym meradlom alebo zisti
na uréenom meradle chybu, mo6ze poziadat
prostrednictvom  Dodavatela o  jeho
preskasanie u prislusného PDS. Dodavatel je
povinny tato Ziadost Odberatela odoslat PDS,
ktory v zdkonnej lehote zabezpeci presktisanie
meradla. Ak sa zisti chyba uréeného meradla,
ktora presahuje chybu povolent podl'a zakona
¢. zékona ¢. 142/2000 Z. z. o metroldgii, a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (,Zakon
o metrologii“), néaklady spojené s
preskisanim a vymenou hradi PDS. Ak neboli
na ur¢enom meradle zistené chyby, ktoré
presahuju chybu povolenti podla zikona o
metrologii, uhradi naklady spojené s
presktsanim a vymenou Odberatel. Podanie
Ziadosti o preskasanie meradla nezbavuje
Odberatela povinnosti zaplatit Preddavkové
platby/Zalohové platby alebo vyaétovanie za
odobrata elektrinu v lehote ich splatnosti.

Ak Odberatel neumozni pristup k uréenému
meradlu na Gcely odpoc¢tu dodanej elektriny,

spotreba elektriny sa urédi spO6sobom
stanovenym v  prevadzkovom poriadku
prislusného PDS.

Néhradny spdsob uréenia mnozstva dodanej
elektriny v pripade poruchy meradla alebo
ktorejkolvek  Casti  zostavy  meracieho
zariadenia alebo mimo uréeného terminu
odpoctu je uvedeny v prevadzkovom poriadku
PDS.

O termine vymeny urCeného meradla
informuje Odberatela PDS, a to v pripade
planovanej vymeny aspon 15 dni vopred, to
neplati, ak Odberatel sthlasi s neskor$im
oznamenim terminu pldnovanej vymeny; pri
neplanovanej vymene urceného meradla
bezodkladne. PDS pri vymene meradla je
povinny informovat Odberatela o stave
odobratého mnozstva elektriny, a zaroven je
povinny oznamit stav meradla pred vymenou a
stav nového meradla po vymene. Ak sa
Odberatel nezacastni vimeny meradla, je PDS
povinny pisomne informovat Odberatela o
vymene, stave meradla pred vymenou a stave
nového meradla po vymene a uskladnit
demontované meradlo najmenej 30 dni z
dévodu umoznenia kontroly stavu meradla
Odberatelom.



11)

12)

13)

1)

3)

Do6vody vymeny urceného meradla mo6zu byt

najma

a) vymena urceného meradla pri
poziadavke na preskasanie uréeného
meradla,

b) vymena uréeného meradla, v pripade
poruchy na ur¢enom meradle.
c¢) vymena ur¢eného meradla z dovodu
zmeny zmluvnych podmienok.
Podrobnosti stvisiace s vymenou uréeného
meradla sa spravuju a sa bliz§ie upravené
prevaddzkovym  poriadkom  PDS, resp.
technickymi podmienkami PDS.
Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych,
signaliza¢nych a regulaénych zariadeni
napojenych na meracie zariadenie prislusného
PDS alebo k prislusnému meraciemu
transformatoru je mozné len so stihlasom
prislusného PDS.

Clanok VIII./Obmedzenie a
prerusenie dodavky a distribicie
elektriny

Distribticia elektriny do odberného miesta
Odberatela moze byt prerusend alebo
obmedzena za podmienok ustanovenych v
Zékone o energetike a v stvisiacich vSeobecne
zavaznych pravnych predpisoch a/alebo v
prevadzkovom poriadku PDS. Pocas takéhoto
prerusenia alebo obmedzenia distribtcie
elektriny nie je Dodavatel povinny dodavat
elektrinu a zabezpecovat Distribu¢né sluzby do
odberného miesta Odberatel'a podl'a Zmluvy. V
uvedenych pripadoch nemé Odberatel narok
na nahradu $kody, uslého zisku, ani Ziadnu int
kompenzaciu. Ak Odberatel neumozni PDS
prerusenie alebo obmedzenie distribtcie
elektriny, bude jeho d’alsi odber povazovany za
neopravneny.

PDS informuje Odberatela o planovanom
obmedzeni alebo preruseni distribicie
elektriny v stilade so Zakonom o energetike a
prevadzkovym poriadkom PDS. V pripade
prerusenia dodavky a distribucie elektriny z
doévodu poruchy na dotknutom odbernom
mieste je Odberatel povinny bezodkladne
informovat PDS.

Dodavatel ma pravo poziadat PDS o prerusenie
alebo obmedzenie distribcie elektriny
Odberatel'ovi, ak Odberatel podstatne porusuje
Zmluvu aj po doruceni predchadzajaceho
pisomného upozornenia. Naklady savisiace s
prerusenim alebo obmedzenim distribtcie
elektriny z dovodu na strane Odberatela znasa
Odberatel v celom rozsahu. Uvedené plati aj o
nakladoch opitovného obnovenia distribtcie
elektriny po predchadzajicom preruseni alebo
obmedzeni distribucie elektriny z dévodov na
strane Odberatela. Pri opravnenom preruseni
alebo obmedzeni distribucie elektriny nevznika
Odberatel'ovi pravo na ndhradu skody, vratane
u$lého zisku. Za podstatné porusenie Zmluvy
sa povazuje najmid omesSkanie Odberatela s
thradou faktary alebo akejkolvek platby
podla tejto Zmluvy.
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4) Dodavatel nema povinnost dodavat elektrinu v

5)

pripade ukoncenia distribticie elektriny do
dotknutého odberného miesta zo strany PDS
vykonaného v stlade s prevadzkovym
poriadkom PDS, ako aj pocas obmedzenia
alebo prerusenia distribtucie elektriny zo strany
PDS v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo
prerusenie distribucie vztahuje. Dod4avatel tiez
nema povinnost dodavat elektrinu po dobu
trvania  prerusenia alebo  obmedzenia
distribucie elektriny do odberného miesta,
alebo v pripade jej ukonéenia z dovodov, ktoré
nezavinil ani nesposobil a nezodpoveda ani za
pripadnad  Sskodu  spbsobenti  takymto
prerusenim, obmedzenim alebo ukonéenim
distribtcie elektriny do odberného miesta.

Ak pomin doévody obmedzenia alebo
prerusenia dodavky elektriny vykonaného
Dodavatelom  elektriny  podla  tychto
Obchodnych podmienok, Dodavatel elektriny
poziada PDS o obnovenie distribucie elektriny
do odberného miesta Odberatela elektriny.
PDS obnovi distribiciu elektriny do
prislusného  odberného miesta  podla
osobitného predpisu. Dodavatel v pripade
prerusenia  distribicie  elektriny  Gctuje
Odberatelovi poplatok za znovu pripojenie
odberného miesta vzmysle platného cennika
sluzieb PDS, ktory sa Odberatel zavizuje
zaplatit.

Clanok IX./Neopravneny odber
a nahrada skody

Na acely tychto Obchodnych podmienok je

neopravnenym odberom elektriny odber:

a) bez uzatvorenej zmluvy o pripojeni do
distribu¢nej sustavy alebo v rozpore s
touto zmluvou, zmluvy o dodavke
elektriny alebo zdruZenej dodavke
elektriny, zmluvy o zGé¢tovani odchylky
alebo prevzati zodpovednosti za odchylku,
zmluvy o pristupe do distribuénej sustavy
a distribacii elektriny;

b) bez urceného meradla alebo s urcenym

meradlom, ktoré v dosledku
neopravneného  zasahu  Odberatela
nezaznamenava alebo nespravne

zaznamenava odber elektriny;

c¢) merany uréenym meradlom, na ktorom
bolo porusené =zabezpelenie proti
neopravnenej manipulacii a  ktoré
nezaznamenava alebo nespravne
zaznamenava odber elektriny, alebo
uréenym meradlom, ktoré nebolo
namontované PDS, alebo uréenym
meradlom, na ktorom bola poskoden4,
pozmenena alebo odstranena overovacia
znacka alebo zabezpecovacia znacka
montaznika;

d) ak Odberatel zabranil preruseniu
distribticie elektriny alebo ak po
predchadzajicej vyzve PDS neumoznil
prerusenie distribticie elektriny vykonané
na zaklade Ziadosti Dodévatela, s
ktorym ma uzatvoreni zmluvu o



2)

2)

3)

4)

zdruzenej dodavke elektriny; takyto odber
sa za neopravneny odber povazuje odo
dnia, ked Odberatel zabranil preruseniu
distribcie elektriny alebo neumoznil
prerusenie dodavky elektriny,

e) ak Odberatel nedodrzal obmedzenia
uréené Dodéavatelom, prevadzkovatelom
prenosovej sustavy alebo PDS.

Odberatel je povinny nahradift Skodu

sposobend neopravnenym odberom elektriny a

naklady s tym suavisiace osobe, ktorej $koda

vznikla. Ak nemoZno vycislit skutocne

vzniknuti $kodu na zaklade objektivnych a

spolahlivych podkladov, pouZije sa spdsob

vypo¢tu Skody spOsobenej neopravnenym
odberom elektriny ustanoveny vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom. (Vyhlaska

Ministerstva hospodarstva ¢. 292/2012 Z. z.,

ktorou sa ustanovuje spdsob vypoctu Skody

sposobenej neopravnenym odberom
elektriny.)

Clanok X./Dodavatel’ poslednej
instancie

Dodavka poslednej instancie sa zac¢ina driom
nasledujicim po dni, ked Dodévatel stratil
sposobilost dodavat elektrinu a bola
dodavatelovi elektriny poslednej instancie
oznamen4 tato skuto¢nost.

Dodavka poslednej instancie trva najviac tri

mesiace. Odberatel uhradi dodavatelovi
poslednej instancie cenu za dodavku
elektriny podla  cenového rozhodnutia

vydaného Uradom pre dodavatela poslednej
instancie. Dodavka poslednej inStancie sa moze
ukonéit skor v pripade, ze Odberatel uzatvori
zmluvu s novym dodéavatelom elektriny,
ktorym mobze byt aj dodéavatel poslednej
inStancie.

Ak Dodavatel stratil spoOsobilost dodéavat
elektrinu  odberatelom elektriny, zmluva
zanika driom, ked’ Dodéavatel stratil sposobilost
dodéavat elektrinu.

PDS najneskor 15 dni pred uplynutim
vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do
distribu¢énej ststavy a distribucii elektriny
alebo bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze
Dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu
oznami Odberatel'ovi:

a) den, od ktorého sa zacina dodavka

elektriny dodéavatelom posledne;j
instancie;
b) dovod zacatia dodavky  elektriny

dodévatelom poslednej instancie,

c¢) zanik zmluvy, ak Dodéavatel stratil
spoOsobilost dodavky elektriny,
d) dobu trvania  dodavky elektriny

dodévatel'om poslednej instancie,

e) poucenie o dbévodoch vzniku dodéavky
poslednej instancie,

f) poucenie o povinnosti uhradit cenu za
dodavku elektriny dodavatel'ovi posledne;j
inStancie.
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Clanok XI./Reklamacie

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela
adresované Dodavatel'ovi, ktorym sa Odberatel
domaha najmi zodpovednosti Dodavatela za
nekvalitne poskytnuté sluzby, pricom takyto
stav trvd v case uplatnenia reklaméacie a
zaroven Odberatel poZaduje od Dodavatela
napravu alebo nahradu za nekvalitné
zabezpecenie dodavky a distribtcie elektriny
do odberného miesta Odberatela (dalej len
ysreklamacia“). Ucelom reklamacie je
predovsetkym dosiahnut, aby boli odstranené
zistené nedostatky.

Odberatel méa pravo reklamovat najma

a) kvalitu poskytnutej sluzby,

b) odpocet uréeného meradla,

c¢) fakturéciu poskytnutej sluzby,

d) prerusSenie alebo obmedzenie sluzieb
alebo iné zistené chyby savisiace s
poskytovanim sluzby Dodavatel'a

(dalejlen ,predmet reklamacie®).

Odberatel mdze reklaméciu uplatnit

a) pisomne u Dodavatela na adrese sidla
Dodavatela,

b) elektronicky na e-mailovej adrese
uvedenej na webovom sidle Dodavatela
alebo v Zmluve.

Reklamacia musi obsahovat:

a) Identifikiciu Odberatefa v rozsahu:
obchodné meno, sidlo, ICO, EIC kéd
odberného miesta alebo ¢islo odberného
miesta,

b) presny popis s odévodnenim reklamacie,
spolu s pripadnou dokumenticiou a
dalsimi  podstatnymi  skuto¢nostami
dolezitymi pre postdenie reklamacie,

c¢) identifika¢né udaje tykajace sa predmetu
reklamaécie,

d) identifikacné tidaje reklamovanej faktary,
spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa

reklamacia tyka,

e) podpis Odberatela, ak nejde o
reklaméciu
prostrednictvom elektronickej
komunikécie,

f) v pripade reklamacie fakturovaného
mnozstva elektriny, musi reklamacia
obsahovat aj urcenie
reklamovaného obdobia, stav urceného
meradla k datumu reklamacie

;stavy urCeného  meradla  pocas
reklamovaného obdobia v pripade, ak ich
mé Odberatel k dispozicii,

g) v pripade reklamécie vysky
Preddavkovych platieb zahrnutych alebo
nezahrnutych vo vyGcétovacej faktire,
musi reklamacia obsahovat aj Cdislo
reklamovanej vyuctovacej faktary, kopiu
dokladu o uhradenej preddavkovej platbe.

Ak reklamacia neobsahuje vysSie uvedené

néalezitosti, Dodavatel vyzve Odberatela na

doplnenie reklamacie o potrebné udaje s

urcenim lehoty, ktora nesmie byt kratsia ako 10

dni od doruéenia vyzvy. Ak Odberatel



6)

7)

8)

9)

10) Ak je vysledkom vySetrenia

11)

reklamaciu nedoplni, bude sa povazovat za
neopravnent. Ak Odberatel reklaméaciu doplni,
predlzuje sa lehota na vybavenie reklamacie o
dobu, kym Odberatel poskytne potrebné
informécie. Ak na zaklade iidajov uvedenych v
reklamécii nie je mozné Odberatela
identifikovat tak, aby mu mohla byt dorucena
vyzva podla prvej vety, Dodavatel na takiato
reklamaciu neprihliada.

Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytoéného
odkladu po zisteni nedostatkov.

Dodavatel' vybavi reklaméaciu bez zbyto¢ného
odkladu, spravidla v lehote do 30 dni odo dna,
kedy reklamaciu obdrzal. Den oznamenia
vysledku Setrenia je rozhodnym dnom pre
vykonanie opravy.

Podanie reklamécie nemé odkladny t¢inok na
splatnost Zalohovych platieb, Preddavkovych
platieb alebo fakttry. To neplati, ak Dodéavatel
fakturoval Odberatelovi preukizatelne vacsie
mnozstvo elektriny ako Odberatelovi na
zaklade Gdajov urc¢eného meradla dodal, alebo
ak Dodavatel' fakturoval Odberatelovi vysSiu
jednotkovil cenu za 1 MWh dodanej elektriny
nez je uvedena v Zmluve.

Reklamaciou nie je pisomna ziadost
Odberatela o opravu formalnych néalezitosti
faktGry (napr. nespravnej postovej adresy,
ktort Odberatel spo6sobil nedostatoénou
sucdinnostou) a ziadost o preskiisanie meradla.
reklamécie
preplatok, resp. nedoplatok, povinna Zmluvna
strana zrealizuje thradu v lehote splatnosti
uvedenej v opravnej fakture.

Dodavatel' je povinny dodrziavat sStandardy
kvality, evidovat, vyhodnocovat a zverejnovat
udaje o standardoch kvality a to v stlade so
Standardmi kvality. Ak Dodévatel nedodrzi
standardy kvality a toto nedodrZanie
preukazatelne nastalo, je povinny uhradit
Odberatelovi kompenzaéni  platbu.  Pri
sposobe a vyske kompenzacie za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodaného elektriny a s
dodavkou suvisiacich sluzieb bude Dodavatel
postupovat v sulade so Standardmi kvality.
Vyhodnocovanie standardov kvality Dodavatel
zverejiiuje na svojom webovom sidle.

Clanok XII./Mimosudne riesenie
sporov

Spory, ktoré vzniknti medzi Dodavatelom a
Odberatelom na zaklade Zmluvy, buda
prednostne rieSené dohodou Zmluvnych stran.
Odberatel’ je opravneny predlozit Uradu na
alternativne rieSenie spor s Dodavatelom, ak sa
ohladom predmetu sporu uskutoc¢nilo
reklamacéné konanie a Odberatel nesthlasi s
vysledkom reklamacie alebo so spOsobom jej
vybavenia, moznost obratit sa na sid tym nie je
dotknuta.
Néavrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu
obsahuje:
a) meno, priezvisko a elektronicka alebo
postovi adresu Odberatela, ak ide o
fyzicki osobu alebo nézov, sidlo a
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3)

4)

5)

6)

1)

3)
4)

elektronicka adresu, ak ide o pravnicka
osobu;

b) néazov a sidlo Dodavatela;

c¢) predmet sporu;

d) odovodnenie nesthlasu s vysledkom
reklamacie alebo sp6sobom vybavenia
reklamacie;

e) oznacenie, ¢oho sa Odberatel doméaha.
Néavrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu
predlozi Odberatel bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do 45 dni od dorucenia vybavenia
reklamécie.
Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sa
doruéi na adresu Uradu: Tomasikova 28C, 821
01 Bratislava 3 alebo elektronicky na adresu
arsrso.gov.sk.
Dodavatel a Odberatel ako Gcastnici riesenia
sporu st povinni a opravneni navrhovat dokazy
a ich doplnenie a predkladat podklady
potrebné na vecné postdenie sporu. Urad
predloZeny spor riesi nestranne s cielom jeho
urovnania. Lehota na ukoncéenie alternativneho
rieSenia sporu je 60 dni od podania Gplného
navrhu, v zlozitych pripadoch 90 dni od
podania aplného navrhu.
Alternativne rieSenie sporu sa skonci
uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je
zavidzna pre obe strany sporu alebo méarnym
uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody
nedoSlo. Skoncenie alternativneho rieSenia
sporu z d6vodu marneho uplynutia lehoty Urad
oznami tcastnikom sporového konania.

Clanok XIII./Zodpovednost za $kodu
a okolnosti vylu¢ujace zodpovednost
za Skodu — vis maior

Zodpovednost za Skodu a nahrada skody sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov a Zmluvou.
Zmluvnia strana, ktord porusuje svoju
povinnost, alebo ktord s prihliadnutim na
vsetky okolnosti ma vediet alebo mohla vediet,
Zze poru$i svoju povinnost zo Zmluvy, je
povinna oznadmit druhej Zmluvnej strane
povahu prekazky, ktora jej brani alebo bude
bréanit v plneni povinnosti a informovat o jej
dosledkoch, a to bez zbytoéného odkladu
potom, ked sa povinnad Zmluvna strana o
prekazke dozvedela alebo riadnou
starostlivostou mohla dozvediet.

Zmluvné strany sa zavdzuja pocas platnosti
Zmluvy predchadzat moznym skodam.
Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za
akékolvek ciastoéné alebo tuplné neplnenie
povinnosti  vyplyvajacich im zo Zmluvy
(vratane tychto Obchodnych podmienok) v
pripade, ak toto neplnenie je vysledkom
okolnosti vylucujicich zodpovednost — vis
maior — v zmysle ustanovenia § 374
Obchodného zdkonnika (za ktoré sa povazuja

najma vojna, celostatny Strajk, zaplava,
zemetrasenie, poziar, teroristicky utok a
podobe). Na zaklade poziadavky druhej

zmluvnej strany Zmluvnd strana dotknuti
okolnostami  vylu¢ujacimi  zodpovednost



5)

6)

7)

8)

predlozi doklad (ak je tento objektivne mozné
pozadovat) alebo iny dokaz o existencii
okolnosti vyluéujtcich zodpovednost.

Vsetky zmluvne dohodnuté terminy a lehoty sa
predlzuyja o dobu trvania  okolnosti
vylucujacich zodpovednost — vis maior. V
pripade, ak doba trvania okolnosti vyluc¢ujicich
zodpovednost presiahne 30 dni, ktorakol'vek zo
Zmluvnych stran je opravnenia od zmluvy
odstapit, a to pisomnou formou, pricom
odstapenie od zmluvy nebude mat akykolvek
negativny pravny dosledok pre odstupujicu
Zmluvna stranu.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak, po
vzniku okolnosti vylucujicich zodpovednost
pokracuja v plneni zmluvy v pripade, ak je toto
rozumené pozadovat, pricom zaroven buda
hladat alternativne rieSenia na plnenie zmluvy,

ktorym  nebudd  okolnosti  vylucujtce
zodpovednost branit.
Zmluvnia strana, ktord porusuje svoju

povinnost zo Zmluvy alebo ktor4 s prihliadnuti

na vSetky okolnosti méa vediet, Ze svoju

povinnost zo Zmluvy poru$i, je povinna
pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane
povahu prekazky, ktora brani alebo bude bréanit

v plneni povinnosti zo Zmluvy, vratane jej

dosledkov a predkladanej doby trvania.

Oznamenie musi byt zaslané druhej Zmluvnej

strane bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o sa

povinna Zmluvn4 strana o prekazke dozvedela
alebo pri nalezitej starostlivosti mohla

dozvediet. Pripadné Skody, ktoré vznikna z

neskorého oznamenia o hrozbe alebo vzniku vis

maior bude znasat Zmluvna strana zodpovedna
za neskoré oznamenie.

Udalosti, ktoré je mozné povazovat za okolnosti

vylucujice zodpovednost na strane Dodavatel'a

su najma

a) stav nudze v elektroenergetike alebo
predchadzanie jeho vzniku podla Zakona
o energetike a jeho vykonavacich
predpisov;

b) akakolvek prekdzka braniaca dodavke
elektriny na strane os6b prepravujtcich a
distribuujuacich elektrinu pre Dodéavatela,
pokial tato udalost ma charakter niektorej
z prekazok podla bodu 5 pism. a) az c)
alebo bodu 6 pism. a) tohto c¢lanku
Obchodnych podmienok.

Clanok XIV./Podstatni zmena
okolnosti na strane Dodavatel’a po
uzavreti zmluvy

Ak v case po uzavreti Zmluvy dojde k
podstatnej zmene okolnosti na trhu s
elektrinou, tak ako je tato podstatna zmena
definovand v odseku 2. tohto ¢lanku
Obchodnych podmienok, oproti okolnostiam,
ktoré prevazne platili v case uzatvarania
Zmluvy, mi Dodavatel ako Zmluvni strana,
ktordA je podstatnou zmenou okolnosti
nepriaznivo dotknuté, za tcelom obnovenia
rovnovahy prav a povinnosti stran v Zmluve:

a) pravo navrhnaf Odberatelovi zmenu
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3)

4)

5)

1)

zmluvne dohodnutych obchodnych a
cenovych podmienok, vratane podmienok
ocenovania vztahujiacich sa na jednotlivé
dohodnuté objemy a mnozstva dodavanej
elektriny a

b) préavo vyzvat Odberatel'a na rokovania za
ucelom dosiahnutia dohody o zmene
obchodnych a cenovych podmienok.

2) Podstatnou zmenou okolnosti podl'a odseku
1 tohto ¢lanku Obchodnych podmienok sa
rozumie tak4 zmena, ktora zaklada v pravach
a povinnostiach Zmluvnych stran zvlast
hruby nepomer znevyhodnenim Dodéavatel’a,
a to netmernym zvySenim nakladov na
plnenie jeho Zmluvnych povinnosti. Za
podstatnit zmenu okolnosti sa povazuje
najmi, nie v§ak vylu¢ne zmena okolnosti, na
ktorej sa Zmluvné strany dohodli v Zmluve
alebo taka zmena podmienok nakupu
elektriny na strane Dodavatela, kedy v
pripade zabezpecenia dodavok elektriny pre
Odberatela za dohodnutd cenu elektriny
bude rozdiel medzi dohodnutou cenou
elektriny a nakupnou cenou elektriny na
strane Dodévatela elektriny zaporny. Za
podstatnit zmenu okolnosti sa povaZzuje aj
Znizena likvidita trhu a/alebo ak nastane na
energetickej burze a/alebo velkoobchodnom
trhu s elektrinou Vysoka volatilita.

Ak dojde k podstatnej zmene okolnosti podla
predchadzajacich dvoch odsekov tohto ¢lanku
Obchodnych podmienok, je Dodavatel za
ucelom obnovenia rovnovahy prav a povinnosti
v Zmluve v zmysle poslednej vety odseku 1.
tohto  c¢lanku  Obchodnych  podmienok
opravneny zaslat Odberatel'ovi navrh na zmenu
obchodnych a cenovych podmienok v rozsahu
dohodnutom podla Zmluvy, alebo ak Zmluva
takyto rozsah neupravuje, v rozsahu v akom sa
ho podstatnda zmena okolnosti nepriaznivo
dotkla (dalej len ,Navrh na zmenu
podmienok®).

Ak Odberatel so zmenou podmienok, ktora mu
oznamil Dodéavatel, nestihlasi, ma pravo
Zmluvu bezodplatne a s tc¢innostou najskor k
planovanému diiu G¢innosti zmeny vypovedat
dorucenim oznamenia o vypovedi takej Zmluvy
Dodavatelovi najneskor 15 dni pred
planovanym driom té¢innosti zmeny; toto pravo
sa vztahuje aj na Zmluvy uzavreté na dobu
uréita.

Ak Odberatel' pravo na vypoved nevyuZije,
dochadza k zmene obchodnych a cenovych
podmienok Zmluvy zodpovedajicej obsahu
Néavrhu na zmenu podmienok, a to spatne ku
dniu podania Navrhu na zmeny podmienok,
alebo k neskorsSiemu dnu, ak tak uvadza Navrh
na zmenu podmienok.

Clanok XV./Dorudovanie

Pokial nie je v tychto Obchodnych
podmienkach uvedené inak, akakolvek
pisomnost, ktordA ma byf podla Zmluvy a
Obchodnych podmienok dorucend medzi



2)

3)

4)

zmluvnymi stranami (d’alej len ,pisomnost™),

musi byt dorufené na adresu Zmluvnej strany

uvedend v zhlavi Zmluvy.

Pisomnost mozno dorudit

nasledujicich sposobov:

a) osobnym dorucenim alebo doruéenim
prostrednictvom  kuriéra, pricom v
takomto pripade sa bude pisomnost
povazovat za dorudent dhom jej
odovzdania Zmluvnej strane, a to aj v
pripade, Ze ju Zmluvné strana odmietne
prevziat,

b) prostrednictvom Slovenskej posty ako
doporuc¢ent zasielku alebo zasielku s
dorucenkou; na dcéely Zmluvy sa takto
zasielané  pisomnosti povazuju  za
dorucené druhej Zmluvnej strane (alebo
osobe 1ou splnomocnenej na preberanie
zasielok), aj v pripade zZe:

i. druhd Zmluvna strana odoprela
prijat zasielku, pricom za den
dorucenia bude povazovany den
odopretia prevzatia zésielky,

ii. zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej
odbernej lehote, pricom za den
dorucenia bude povaZzovany siedmy
den od ulozenia zasielky na poste,

iii. nebolo mozné zistit vysSie uvedené
osoby na adrese uvedenej v Zmluve
alebo poslednej znamej adrese, a
preto dorucenie nebolo mozné. V
takomto pripade bude za den
dorucenia povazovany den, kedy sa
zasielka vratila odosielatel'ovi.

niektorym z

c¢) elekironicky e-mailom; elektronickou
postou vSak nemozno dorucovat navrh
Zmluvy podpisany Odberatel'om,

Odstapenie od Zmluvy ani jej vypoved,
Pisomnosti, dorucované elektronicky podla
bodu pism. c¢) tohto ¢lanku Obchodnych
podmienok sa povazuji za dorucené
nasledujuaci pracovny den po dni, v ktorom bola
e-mailova sprava odoslana.

Odberatel a Dod4vatel st povinni navzijom si
ozndmit zmenu adresy na dorucovanie
a elektronickej adresy (e-mail), a to
bezodkladne odo dna zmeny. Ak Odberatel
alebo Dodavatel druh@i stranu o zmene
neinformuje, povazuje sa dorucenie pisomnosti
za riadne vykonané na poslednti zndmu adresu.

Clanok XVI./Trvanie a zanik Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcit(, ak vZmluve
nie je dohodnuté inak.

Zmluva moze byt ukonéena pisomnou dohodou
Zmluvnych stran.

Zmluvu uzatvorent na dobu neuréiti moézu
Zmluvné strany vypovedat bez uvedenia
dovodu. Vypovedn4 lehota je jeden mesiac a
zacina plynat od prvého dinia kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom
bola druhej Zmluvnej strane vypoved
dorufenid.  Vypovedna  lehota  uplynie
poslednym dniom prislusného kalendarneho
mesiaca.
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4)

5)

6)

7)

Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel a
Odberatel uzavra novi zmluvu o zdruZenej
dodéavke elektriny alebo zmluvu o dodavke
elektriny tykajicu sa tych istych odbernych
miest, diiom nadobudnutia G¢innosti novej
zmluvy p6vodni Zmluva zanikne.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo

strany Odberatela je Dodavatel opravneny

pisomne odstipit od Zmluvy. Za podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Odberatela sa
povazuje najma:

a) omeSkanie Odberatela s thradou
Preddavkovej platby alebo platby za
dodavku elektriny po lehote splatnosti, ak
Odberatel neuhradil Preddavkova platbu
alebo vyactovaciu faktGru ani v
dodatocnej lehote uréenej Dodavatel'om;

b) neopravneny odber elektriny podla
Zéakona o energetike;

c¢) neopravneny zisah Odberatela do
zariadenia pre dopravu elektriny a/alebo
meracieho zariadenia a/alebo opakované
porusenie  zabezpeCenia  meracieho
zariadenia alebo jeho casti proti
neopravnenej manipulacii;

d) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej
vyzve neumozni pristup PDS alebo
Dodéavatel'ovi k uréenému meradlu, alebo
opakovane neumozni montaZz uréeného
meradla alebo zariadenia na prenos
informacii o nameranych tdajoch;

e) Odberatel nema, resp. nemal pri
uzatvarani Zmluvy opravneny vzfah k
nehnutelnosti;

f) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje
bezpecnost, spolahlivost alebo kvalitu
dodavky elektriny;

g) nezloZenie Finanénej zabezpeky a/alebo
Bankovej zaruky za podmienok uréenych
v tychto Obchodnych podmienkach;

h) neplnenie  povinnosti  vyplyvajacich
Odberatelovi zo Zakona o energetike a
stvisiacich pravnych predpisov, ak
Odberatel nevykond napravu ani po
pisomnej vyzve Dod4avatela;

i) iné porusenie povinnosti Odberatelom,
ktoré je zvlast Specifikované v Zmluve
alebo tychto Obchodnych podmienkach
ako podstatné porusenie Zmluvy.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo

strany Dodavatela je Odberatel opravneny

pisomne odstipit od Zmluvy. Za podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Dodavatela sa
povazuje najma:

a) Opakované zavinenie neopravneného
obmedzenia alebo prerusenia distribtcie
elektriny  Odberatelovi v  priebehu
kalendarneho roka;

b) iné poruSenie povinnosti Dodéavatelom,
ktoré je zvlast Specifikované v Zmluve
alebo tychto Obchodnych podmienkach
ako podstatné porusenie Zmluvy.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena od

Zmluvy odstupit, v pripade:

a) vstupu druhej Zmluvnej
likvidacie;

strany do



8)

9)

10)

11)

12)

1)

2)

3)

b) zacatia konkurzného konania na majetok
druhej Zmluvnej strany.
Odstapenie od Zmluvy je G¢inné driom jeho
dorucenia druhej Zmluvnej strane, alebo
neskorsim dniom uvedenym v  tomto
pisomnom oznameni o odstipeni .
Bezodkladne po doruceni oznadmenia o
odstapeni Odberatelom Dodavatel'ovi alebo po
doruceni oznamenia o odstipeni Dod4vatelom
Odberatel'ovi, sa Dod4vatel zavizuje zabezpecit
odpocet dodanej elektriny v Odbernych
miestach Odberatel'a, ktory sa uskutoéni v
silade so vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi.
Odberatel' je povinny uhradzat cenu za
zdruzenti dodavku elektriny a pripadné d’alSie
platby vyplyvajace zo Zmluvy a Obchodnych
podmienok a plnit si zaviazky vyplyvajace zo
Zmluvy a Obchodnych podmienok, az kym PDS
neuréi mnozstvo dodanej elektriny na zéklade
odpoctu uréeného meradla alebo inou metédou
podla  vSeobecne  zaviaznych  pravnych
predpisov, alebo az kym PDS neodstrani uréené
meradlo.
Odstapenie od Zmluvy alebo jej ukoncenie z
iného d6vodu sa nedotyka prava na uplatnenie
narokov vyplyvajtcich z porusenia Zmluvy
vratane opravnenia na nahradu Skody,
zmluvnych ustanoveni tykajacich sa volby
prava, rieSenia sporov medzi zmluvnymi
stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla
Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maja
trvat aj po ukonéeni Zmluvy.
V pripade ukoncenia Zmluvy Odberatel
umozni Dod4vatelovi vykonat tkony stvisiace
s ukoncenim dodavky elektriny a distribu¢nych
sluzieb vratane odobratia ur¢eného meradla a
odpojenia odberného miesta od distribuc¢nej
sustavy.

Clanok XVII./Zavere¢né ustanovenia

Obchodné podmienky st dostupné na webovom
sidle Dodavatela a tvoria neoddeliteI'nt sucast
Zmluvy.

Dodavatel mé pravo jednostranne menit
Obchodné podmienky kedykol'vek, najmi nie
vSak vyluéne ak dojde k zmene vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ktoré upravuji
prava a povinnosti Dodavatela a Odberatela,
ako aj v pripade podstatnej zmeny okolnosti,
ktoré platili v ¢ase ich vzniku.

Dodavatel' zverejiiuje zmeny alebo doplnenia
Obchodnych podmienok na svojom webovom
sidle, najneskbr 30 dni pred dhom
nadobudnutia ¢innosti zmien alebo doplneni
Obchodnych podmienok. Odberatel je povinny
oboznamit sa s novym znenim Obchodnych
podmienok. V pripade nestihlasu Odberatela s
podstatnou zmenou Obchodnych podmienok,
je Odberatel opravneny oznamit Dodavatelovi
jeho nesthlas so zmenou Obchodnych
podmienok, a to najneskdr do 15 dni pred
planovanym  diiom  Géinnosti  zmeny
Obchodnych podmienok podla tohto bodu
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5)

6)

7)

8)

9)

Zmluvy (dalej len ,Oznamenie nesthlasu
so zmenou Obchodnych podmienok®).
Podstatnou zmenou Obchodnych podmienok
sa rozumie taki zmena, ktord objektivne
sposobuje obmedzenie alebo zhorSenie prav
alebo rozsirenie povinnosti Odberatela voci
Dodéavatel'ovi nad rozsah vyslovne dohodnuty v
Zmluve. Za podstatni zmenu Obchodnych
podmienok sa nepovazuje taka zmena, ktor4 je
priamo alebo nepriamo vyvoland zmenou
vSeobecne zavazného pravneho predpisu,
rozhodnutim prisluSného organu verejnej
spravy alebo zmenou prevadzkového poriadku
PDS. V pripade vcasného dorucenia
Oznamenia nesthlasu so zmenou Obchodnych
podmienok zo strany Odberatel'a Dodavatel'ovi
sa bude Zmluva spravovat povodnymi
Obchodnymi podmienkami. V pripade, zZe
Dodavatel' nestihlasi s tym, aby sa Zmluva
spravovala povodnymi Obchodnymi
podmienkami, je opravneny Zmluvu
vypovedat, a to bez ohl'adu na to, ¢i je Zmluva
uzatvorend na dobu urcitd alebo neurditd.
Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie st
upravené v Zmluve a v Obchodnych
podmienkach, sa riadia prislu§nymi pravnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike.

V pripade, Ze sa niektoré ustanovenia tychto
Obchodnych podmienok alebo Zmluvy dostant
do rozporu so Zakonom o energetike, s inym
pravnym predpisom alebo rozhodnutim
prislusnych $tatnych organov Slovenskej
republiky, nebude to mat vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni Obchodnych podmienok
a Zmluvy.

Akékolvek spory, ktoré vznikni medzi
Dodavatelom a Odberatelom na zaklade
Zmluvy budd prednostne rieSené dohodou
Zmluvnych stran.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok, moze
byt v Zmluve alebo Obchodnych podmienkach
stanovena zmluvna pokuta. Vyska zmluvnej
pokuty primerane zohladtiuje porusené
ustanovenie zmluvnych podmienok.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami
Zmluvy a ustanoveniami tychto Obchodnych
podmienok maju prednost ustanovenia
obsiahnuté v Zmluve, avSak tieto nemé6zu byt v
rozpore so vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi.

Odberatel moze postipit alebo previest svoje
prava a povinnosti vyplyvajtce zo Zmluvy ako

celok alebo ich cast len na zaklade
predchadzajiaceho pisomného sthlasu
Dodavatela. Odberatel sa zavizuje, ze bez
predchadzajiaceho pisomného sthlasu

Dodéavatel'a nezriadi Ziadne prava tretich os6b
k pohl'ad4avkam, ktoré vznikli alebo vzniknd na
zaklade Zmluvy.

Dodavatel' je opravneny postipit akékolvek
pohladavky, ktoré wvznikli na zaklade
alebo v savislosti so Zmluvou na tretiu osobu,
sthlas Odberatela s postipenim pohladavok
Dodavatela, ktoré vznikli na zaklade alebo v
savislosti so Zmluvou, sa nevyzaduje.

10) Informéacie o pravach Odberatela, o dodavke
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elektriny, cenach za dodavku elektriny,
sluzbach spojenych s jeho dodavkou a o
aktudlnej ponuke sluzieb Dodavatela moze
Odberatel ziskaft na webovom sidle
Dodavatela.

Obchodné podmienky nadobtidajii téinnost
dnia 01/08/2024.

Clanok XVIII. /Pouéenie o IMS

Ministerstvo hospodéarstva Slovenskej
republiky (dalej len ,MH SR*) v spolupréci s
URSO ur¢i kategorie koncovych odberatelov
elektriny, pre ktoré je opodstatnené vyuzitie
inteligentnych meracich systémov, lehoty a
minimalny rozsah zavidzania inteligentnych
meracich systémov (dalej len ,IMS“) vOM
spadajacich do takto urcenych kategorii
koncovych odberatelov elektriny.

Odberatel, ktorého OM nespada do urcenych
kategoérii koncovych odberatelov elektriny s
opodstatnenym vyuzitim IMS, uréenych MH
SR podla bodu 8.4 tejto Zmluvy, ma pravo
poziadat prislusného PDS o instalaciu IMS.
Néklady na instalaciu IMS uhradza Odberatel
v rozsahu podla prevadzkového poriadku
prislusného PDS.

Ak Odberatel' splni podmienky na instalaciu
IMS, prislusny PDS je povinny zabezpecit
instaldciu IMS do 4 mesiacov od podania
ziadosti Odberatela.

Informécie savisiace s insStaldciou IMS st
zverejnené webovom sidle Dodavatela a na
webovych sidlach PDS.
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